
CONTRATO 051 DE 2025 - CONTRATISTA: FABIO ANDRÉS ALEMÁN MACHADO

OBLIGACIÓN 1. Realizar el acompañamiento a las diferentes áreas de la entidad en la
revisión y gestión de proyectos de inversión relacionados con el sector de las Tecnologías de
la Información y las Comunicaciones (TIC) y que promuevan el cierre de la brecha digital.

Actividad realizada 1.2. Se gestionó el agendamiento de una reunión con el peticionario
para socializar la oferta institucional, las competencias y las fuentes de financiación de
proyectos de regalías.

Fecha de finalización de la actividad: 17 de abril de 2026

Evidencia/ medio de verificación: En las páginas siguientes se presenta la evidencia de la
actividad antes descrita.



Buen día Idalia, espero estes bien.

Conforme a la solicitud, me permito indicar que me comuniqué con el peticionario y acordamos
vía Whatsapp una reunión para socializar la oferta institucional, nuestras competencias y las
fuentes de financiación de proyectos de regalías. El espacio agendado se programó para el
viernes 24 de abril a las 8 am. Este es el link de la reunión virtual:
https://teams.microsoft.com/l/meetup-
join/19%3ameeting_NmI0NDY5ZjQtZGVhZi00OTlhLWE2MmUtY2MyYWM1N2E4Njkx%40threa
d.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%221a0673c6-24e1-476d-bb4d-
ba6a91a3c588%22%2c%22Oid%22%3a%22a83710b4-e3ae-4744-ad96-
5e7041e48c68%22%7d

Atentamente,

Contratista
Oficina de Fomento Regional
Fabio Andrés Alemán Machado
faleman@mintic.gov.co
Teléfono: (+57) 601 3443460 
Edificio Murillo Toro - Cra. 8a entre calles 12a y 12b 
www.mintic.gov.co

De: Idalia Liliana Jimenez Correa <ijimenezc@mintic.gov.co>
Enviado: martes, 14 de abril de 2026 18:08
Para: Fabio Andres Aleman Machado <faleman@mintic.gov.co>
Cc: Proyectos Regalias MinTIC <proyectosregalias@mintic.gov.co>
Asunto: GESTION DE PQRSD 261033565_14 ABRIL

Buena tarde Fabio, espero que te encuentres muy bien, por medio del presente, te relaciono
esta PQRSD de un habitante de Puerto Leguizamo -Putumayo, el cual le envía una propuesta
tanto a la ministra y presidente de la república, sobre las vulnerabilidades de su municipio.

La idea, es contestar esta PQRSD, con una mesa en la cual se le aclare al peticionario sobre
nuestras competencias y las fuentes de financiación de proyectos de regalías.
El plazo de respuesta es de 25 de abril, pero si te agradeceré gestionar próximamente.

Por favor, cuando generes la mesa, me agregas a mí, y a través de correo electrónico me
envías los datos de la mesa, para agregar a la respuesta al peticionario.
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Muchas gracias

Atentamente,

Idalia Jimenez Correa
Contratista Oficina de Fomento Regional

Declinación de responsabilidades
Para más información haga clic aquí
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CODIGO TRD: 1.5 

ACTA DE REUNIÓN LUGAR: 
Virtual Microsoft Teams 

FECHA: 
24-04-2026 

HORA DE INICIO: 
10:00 AM 

HORA FINAL: 
11:00 AM 

 
OBJETO DE LA REUNION 

Atender derecho de petición PQRSD 261033565 del 14 de abril de 2026 relacionada a conectividad en Puerto 
Leguizamo. 
 

ORDEN DEL DÍA 
1. Saludo y presentación de los actores participantes. 
2. Presentación de la oferta institucional desde OFR y alcance de la solicitud por parte del peticionario. 

 
SEGUIMIENTO A COMPROMISOS ANTERIORES 

ITEM COMPROMISO ESTADO 
N/A N/A N/A 

 

 
DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

Se adelantó reunión con el señor Octavio Romero Ramos, el señor Harold Polanía Bernal y el señor Wilson 
Silva, con el propósito de revisar el alcance de las comunicaciones relacionadas con la situación de conectividad, 
continuidad del servicio de telecomunicaciones y condiciones energéticas en el municipio de Puerto Leguizamo, 
Putumayo. 

Al inicio del espacio se explicó que la Oficina de Fomento Regional del MinTIC acompaña principalmente la 
formulación de proyectos TIC presentados por entidades territoriales, gobernaciones, alcaldías y comunidades, 
especialmente aquellos que buscan financiación mediante recursos del Sistema General de Regalías y 
asignaciones como OCAD Paz. En ese sentido, se precisó que la reunión permitiría identificar si las inquietudes 
planteadas correspondían al ámbito de competencia de MinTIC o si debían ser puestas en conocimiento de 
otras dependencias o entidades competentes. 

El señor Octavio Romero indicó que su solicitud tenía origen en dos comunicaciones diferentes: una petición 
dirigida a la Presidencia de la República, relacionada principalmente con la situación energética de Puerto 
Leguízamo y el estado de la granja solar; y una comunicación previa dirigida al MinTIC, orientada a soluciones 
de respaldo energético para infraestructura de telecomunicaciones, especialmente torres y estaciones base. 
Esta precisión permitió diferenciar los asuntos estrictamente energéticos de aquellos relacionados con 
conectividad, continuidad del servicio e infraestructura TIC. 

Durante la reunión, se aclaró que la preocupación del peticionario no se limitaba a una propuesta de alumbrado 
público solar. El señor Octavio explicó que la iluminación propuesta estaba asociada a zonas donde se ubica 
infraestructura de telecomunicaciones, con el propósito de prevenir vandalismo, mejorar la seguridad perimetral 
y evitar afectaciones a equipos o plantas que puedan interrumpir los enlaces de comunicación. Esta 
preocupación coincide con la comunicación remitida a MinTIC, en la que se mencionan interrupciones frecuentes 
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 del servicio móvil, fallas nocturnas y falta de respaldo energético confiable para torres y estaciones base.  

El señor Harold Polanía complementó la exposición señalando que la problemática de Puerto Leguízamo 
combina dos dimensiones: la energética y la de comunicaciones. Manifestó que, en su criterio, la prestación del 
servicio por parte del operador en la zona requiere revisión, especialmente por la intermitencia del servicio, las 
dificultades de conectividad y la aparente dependencia de condiciones energéticas insuficientes. También 
solicitó que se revisara si el sistema actual de conexión utilizado para llevar la señal al municipio resulta 
adecuado para las condiciones geográficas del territorio. 

En relación con la conectividad, se planteó que en Puerto Leguízamo existiría una alta dependencia de un solo 
operador, lo que, según lo expuesto por los participantes, genera preocupación frente a la continuidad, calidad 
y suficiencia del servicio. Por ello, se consideró pertinente trasladar internamente la inquietud a las áreas 
competentes del MinTIC, particularmente para que se revise lo relacionado con la prestación del servicio, la 
infraestructura TIC, el posible seguimiento al operador y las alternativas institucionales aplicables. 

Frente al componente energético, los participantes reiteraron su preocupación por la dependencia del municipio 
de plantas diésel y por el estado de la infraestructura solar existente. El señor Harold Polanía señaló la necesidad 
de que el sector competente revise el proyecto energético existente, evalúe qué componentes podrían servir y 
determine si procede su recuperación, complementación o la estructuración de una nueva solución. Esta 
inquietud guarda relación con la comunicación dirigida a Presidencia, en la cual se solicita la intervención técnica 
del Ministerio de Minas y Energía respecto de la granja solar y de posibles soluciones energéticas para la 
comunidad.  

El señor Wilson Silva intervino desde el componente técnico y explicó, de manera general, que para garantizar 
respaldo energético a torres de telecomunicaciones suelen requerirse sistemas aislados, dimensionados según 
el consumo de los equipos, con paneles solares, inversores, controladores y almacenamiento en baterías. Indicó 
que este tipo de soluciones debe considerar autonomía suficiente para mantener la continuidad de las 
comunicaciones ante cortes prolongados de energía. 

Con base en lo anterior, se concluyó que la solicitud debía atenderse por dos rutas: una externa, mediante 
traslado por competencia al Ministerio de Minas y Energía de los asuntos asociados a generación, granja solar, 
diésel y comunidades energéticas; y otra interna, mediante traslado a las dependencias competentes de MinTIC 
para revisar los temas de conectividad, continuidad del servicio, infraestructura TIC y posible seguimiento al 
operador. 

 
COMPROMISOS 

 
1. Traslado por competencia al Ministerio de Minas y Energía. 

Se acordó proyectar el traslado por competencia al Ministerio de Minas y Energía respecto de los asuntos 
estrictamente energéticos expuestos en la petición y reiterados durante la reunión. El traslado deberá poner 
en conocimiento la preocupación por la dependencia de plantas diésel, el estado de la granja solar existente, 
la necesidad de revisar técnicamente dicho proyecto, la posibilidad de evaluar qué componentes pueden ser 
aprovechables y la eventual estructuración de una solución energética renovable, híbrida o comunitaria para 
Puerto Leguízamo. 
 

2. Traslado interno en MinTIC a las dependencias competentes. 
Se acordó proyectar un memorando interno dirigido a la Dirección de Vigilancia, Inspección y Control y a la 
Dirección de Infraestructura, para que conozcan, en el marco de sus competencias, las inquietudes 
relacionadas con la continuidad del servicio de telecomunicaciones, las fallas recurrentes reportadas, el 
posible seguimiento al operador, las condiciones de infraestructura TIC, el respaldo energético para torres o 
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 estaciones base y las alternativas institucionales aplicables al municipio de Puerto Leguízamo. 

 
REGISTRO DE ASISTENCIA 

Fabio Andrés Alemán Machado 
Octavio Romero Ramos 
Harold Polanía Bernal 
Wilson Silva 
 
 
Anexos 
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